ZAKLADNI SKOLA

Gen. Svobody Havirov, prispévkova organizace

ZpUsob podavani podnétli, oznameni a stiznosti Skolské radé pri Zakladni $kole
Gen. Svobody Havirov, pfispévkové organizaci

Podnéty, oznameni nebo stiznosti mize podat:

> zakonny zdastupce Zdka, rodic

> zameéstnanec Skoly

> jina fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera ma opravnény zdjem souvisejici s ¢innosti
Skoly

Zpusoby podani:

Podani Ize udinit nasledujicimi zplsoby:

> pisemné — postou na adresu Skoly nebo osobné na sekretariaté skoly (s uvedenim
,Pro skolskou radu®)

> elektronicky — e-mailem na oficidlni adresu skoly, pfipadné prostfednictvim
datové schranky skoly (s uvedenim ,,Pro Skolskou radu®)

Obsah podani:

Pro radné a efektivni vyfizeni bude poddani obsahovat:

> jméno, prijmeni, adresu trvalého pobytu (popf. organizaci) a kontaktni Udaje
podatele

> jasné, struéné vymezeni ,co, kdy, koho” se podnét, stiznost, ozndmeni tyka
> pripadny popis poZzadovaného opatfeni nebo ndvrhu reseni

Postup vyfrizeni:

> pridéleni k dalSimu zpracovani rozhodne predseda Skolské rady (nebo jim
povéreny clen)

> pokud véc spada do kompetence reditele skoly, bude preposlana k dalSimu reseni
a podatel bude informovan o zahdjeni Setreni

> v pfipadech, kdy zdleZitost patti jinému organu, bude véc predana prislusnému
organu nejpozdéji do 15 pracovnich dnu a podatel bude informovén

Lhuty pro vyfizeni:
> standardni lh(ita pro vyfizeni je 30 kalendarnich dnd od evidovani podani

> v odlivodnénych pripadech Ize lh{itu prodlouzit az na 60 kalendafnich dn(; o
prodlouzeni a dvodech bude podatel informovan

Telefon/fax:  PSC: Bankovni spojent: 1CO: E-mail:
596883013 736 01 ¢. 0. 72339-791/0100 48805513 skolni.sekretariat@zssvobody.cz



